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Zielsetzung des Vorhabens

Oko-Institut e V.

- Schaffung einer fundierten Datengrundlage zur Beurteilung der
Erscheinung Obsoleszenz

- Entwicklung von Strategien gegen Obsoleszenz

Arbeitspaket 1

Arbeitspaket 2

Arbeitspaket 3

Arbeitspaket 4

Entwicklung der Lebens- und

Nutzungsdauer von Elektro- und

Elektronikgerate

Systematisierung der Ursachen fur

Obsoleszenz

Okobilanzielle und 6konomische
Vergleichsrechnungen zwischen
kurz- und langlebigen Produkten

Formulierung von Strategien gegen

Obsoleszenz

HH-GroRgerate: Kiihlschrénke, Gefriergeréte,
Waschmaschinen, Geschirrspiler, Elektroherd
HH-Kleingerate: Hand- und Stabmixer

IKT: Notebooks

Unterhaltungselektronik: Fernsehgeréte

HH-GroRgerate: Waschmaschinen

HH-Kleingerate: Hand- und Stabmixer, Wasserkocher
IKT: Desktop PCs, Notebooks, Drucker, Mobiltelefone/
Smartphone

Unterhaltungselektronik: Fernsehgerate

HH-GroRgerate: Waschmaschinen
IKT: Notebooks
Unterhaltungselektronik: Fernsehgerate

Elektro- und Elektronikgerate
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% Obsoleszenz: Griinde fir den Austausch von HaushaltsgroBgeraten
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QUELLE: OKO-INSTITUT 2016
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Obsoleszenz: Griinde fiir den Austausch von Fernsehgeraten und Notebooks
Defekte und Wunsch nach Innovationen
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ging kaputt noch, gefiel aber nicht mehr
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QUELLE: OKO-INSTITUT 2016

Notebook
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 Zufriedenheit mit der Lebensdauer von Elektrogeraten*

L
1 1 /o Ich weif es nicht.

Das Gerat hat viel zu kurze Zeit seinen Dienst getan.

www.oeko.de

@ Die Lebensdauer hat meine Erwartungen erfiillt.

19 %

Ich hdtte eine ldngere Benutzungsdauer erwartet.

13 %

Ich war iiberrascht wie lange das Gerat gehalten hat.

* Fernseher, Waschmaschinen, Notebooks, Handmixer Quelle: Umweltbundesamt 2016 nach Internet-Verbraucher-
und Wasserkocher befragung der Universitdat Bonn
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Obsoleszenz: Umweltwirkung kurz- und langlebiger Produkte im Vergleich
Treibhausgaspotenziale von Waschmaschinen, Fernsehgeraten, Notebooks
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4.000 kg CO,

QUELLE: OKO-INSTITUT 2016
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Okonomische Obsoleszenz
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Jahrliche Gesamtkosten (€)

TV Langlebig (ohne Reparatur)

TV Langlebig (mit Reparatur)

TV Kurzlebig
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Quelle: Oko-Institut e.V. (2016)
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Schlussfolgerungen

Lebensdauer eines Produktes ist in der Regel eine planbare Grof3e und dient zur
entsprechenden Auswahl und Auslegung von Bauteilen und Komponenten.

Gerate werden fur unterschiedliche Nutzungstypen konzipiert, was sich auch im
Preis des Gerates flr den Verbraucher ausdrtickt. Dieser wird aber auch von
anderen Faktoren, wie angebotenen Service, der Dauer der Verflgbarkeit von
Ersatzteilen, Zusatznutzen, Design, Reparaturfahigkeit usw. bestimmt.

Bei zunehmender Komplexitat von Produkten ist es nicht immer mdglich, die
Gesamtlebensdauer zu testen. Hingegen erfolgen Tests nur flr bestimmte
Funktionen und Bauteile (z.B. Internetkonnektivitat, Bluetooth bei Smart-TVs)

Das Wissen Uber die realen Nutzungsbedingungen (v.a. Extrembedingungen) ist
entweder nicht vorhanden oder wird bei der Produktentwicklung nicht
ausreichend bertcksichtigt.

Es herrscht eine grol3e Informationsasymmetrie zwischen Konsumentinnen und
Herstellern.
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Strategien gegen Obsoleszenz
Ursachen fur die verklrzte Nutzung von Geréaten und Méglichkeiten der Gegensteuerung

Ursachen Strategien gegen Obsoleszenz

Mangelnde Robustheit (werkstoffliche Obsoleszenz)

Mindestanforderung an Lebensdauer, Standardisierung, Normung

« Erarbeitung von Priifmethoden und -normen zur Uberprifung der
Lebensdauer fur Bauteile und Gerate

« Untersuchung des Einflusses der realen Nutzungsbedingungen
auf die Lebensdauer und Etablierung einer Norm mit kritischen
Prifbedingungen

« Freiwillige oder verpflichtende Lebensdauertests fur Hersteller

+ Test durch unabhéangige Testinstitute

+ Design fur Langlebigkeit

» Keine Vorgabe an Lebensdauer
* Unzureichende Prifung der Komponenten
* Hohere reale Produktbelastung

Unzureichende Prufung der Lebensdauer
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Unterschiedliche Qualitat der Produktkomponenten

Schlechtes Geratedesign

Kurze Akkulebensdauer

Softwarebedingte Griinde (funktionale Obsoleszenz)

Mindestanforderungen an die Software

+ Entwicklung von innovativen und modularen Software-Losungen
« Software-Treiber ausreichend lange vorhalten

+ Forderung freier Soft- und Hardware-Initiativen

+ Verpflichtende Hardware- und Software-Updates

+ Immer neue TV-Formate und Funktionen

(AR

» Unterschiedliche Standards und Schnittstellen
» Fehlende Treiber fur altere Produkte
* Neue Betriebssysteme nicht fur altere Gerate kompatibel

|FF

Hohe Kosten im Vergleich zum Preis fiir Neuprodukt (6konomische Obsoleszenz)

» Hohe Reparaturkosten im Vergleich zur Neuanschaffung a u_ G Verbesserung der Reparaturfahigkeit
» Schlechte Austauschbarkeit von Komponenten u « Verbesserte Rahmenbedingungen fur unabhéngige und freie
Reparaturbetriebe, einschlieRlich transparente Reparaturinformationen
u + Pflichtvorgaben zur Vorhaltung von Ersatzteilen einschlieRlich
Informationen zu den zu erwartenden Kosten
« Leichte Auswechselbarkeit fur Akkus und andere Verschleilteile
Neue Servicemodelle der Hersteller

+ Leasing-Modelle, Ruckkaufvereinbarung, Nachsorgebehandlung

« Keine Ersatzteile erhaltlich
« Zu hohe Kosten fir Servicetechniker
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Trends und der Wunsch nach neuen Funktionen (psychologische Obsoleszenz)

» Innovationen, neue Funktionen und Komfortversprechen E u G Verbraucherinformation zur Verlangerung der Nutzungsdauer
E u [: « Eindeutige Deklaration von Sollbruchstellen, Verschlei3teilen

» Sozio-demografische Faktoren .
und Wartungsintervallen

+ Bessere Energieeffizienz der neuen Geréte E 2= [j

E Waschmaschine u Notebook g Fernsehgerate

QUELLE: OKO-INSTITUT 2016
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Kontakt

& Oko-Institut e V.

Siddharth Prakash

Senior Researcher
Bereich ‘Produkte und Stoffstrome"

Oko-Institut e.V.

Geschaéftsstelle Freiburg
Postfach 17 71
79017 Freiburg

Telefon: +49 761 45295-244
E-Mail: s.prakash@oeko.de
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